
CONTRACT DE SERVICII 

Nr. 92357 din data de 23.12.2020 

 

Preambul 

1. În temeiul Legii nr. 98/2016 privind achiziţiile publice, s-a încheiat prezentul contract de servicii între: 

MUNICIPIUL ARAD, cu sediul în Municipiul Arad, Bulevardul Revoluţiei nr. 75, telefon 0257/281850, 

fax 0257/284744, CUI 3519925, coduri IBAN RO85TREZ24A840302580102X, 

RO69TREZ24A840302580101X, RO04TREZ24A840302580103X deschise la Trezoreria Municipiului 

Arad, reprezentat prin dl. Călin Bibarț, Primar și dna. Claudia Grozavu, Director economic,  în calitate de 

Beneficiar, pe de o parte 

şi 

SC DENKSTATT ROMANIA SRL, cu sediul în  Timișoara, str. Madrid, nr. 22, jud. Timiș, tel./fax 

0256/434397, CUI: RO21245097, înregistrat la Registru Comerțului cu nr. J35/891/2007, cod IBAN 

RO15TREZ6215069XXX012941 deschis la Trezoreria Municipiului Timișoara,  reprezentată prin dna. 

Gabriela Fistiș, având funcţia de Administrator, în calitate de Prestator, pe de altă parte. 

 

2. Definiţii 

2.1 - În prezentul contract, următorii termeni vor fi interpretaţi astfel: 

a. contract - prezentul contract şi toate anexele sale; 

b. Beneficiar şi Prestator - părţile contractante, aşa cum sunt acestea numite în prezentul contract; 

c. preţul contractului - preţul plătibil Prestatorului de către Beneficiar, în baza contractului, pentru 

îndeplinirea integrală şi corespunzătoare a tuturor obligaţiilor asumate prin contract; 

d. servicii - activităţi a căror prestare face obiectul contractului; 

e. forţa majoră - potrivit art. 1351 NCC, dacă legea nu prevede altfel sau părţile nu convin contrariul, 

răspunderea este înlăturată atunci când prejudiciul este cauzat de forţă majoră. Forţa majoră este orice 

eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil şi inevitabil, care nu putea fi prevăzut la momentul 

încheierii contractului şi care face imposibilă executarea şi, respectiv, îndeplinirea contractului; sunt 

considerate asemenea evenimente: războaie, revoluţii, incendii, inundaţii sau orice alte catastrofe naturale, 

restricţii apărute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustivă, ci enunţiativă. Nu 

este considerat forţă majoră un eveniment asemenea celor de mai sus care, fără a crea o imposibilitate de 

executare, face mai oneroasă executarea obligaţiilor uneia din părţi; 

f. zi - zi calendaristică;  

g. lună - 30 de zile;  

h. an - 365 de zile; 

i. UIP – Unitatea de Implementare a Proiectului. 

 

3. Interpretare 

3.1 - În prezentul contract, cu excepţia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma 

de plural şi viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context. 

3.2 - Termenul "zi" ori "zile" sau orice referire la zile reprezintă zile calendaristice, dacă nu se specifică în 

mod diferit. 

 

4. Obiectul principal al contractului  

4.1 - Prestatorul se obligă să presteze servicii de promovare a obiectivului de investiții „Achiziție 

material rulant electric, 4 tramvaie dublă articulație capacitate mare și 6 tramvaie vagon capacitate 

medie”, în conformitate cu prevederile Caietului de sarcini şi obligaţiile asumate prin prezentul contract.  

4.2 - Serviciile de promovare a obiectivului de investiții „Achiziție material rulant electric, 4 tramvaie 

dublă articulație capacitate mare și 6 tramvaie vagon capacitate medie” sunt cele prevăzute în Caietului 

de sarcini şi propunerea tehnică, documente anexate prezentului contract. 
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4.3 - Beneficiarul se obligă să plătească preţul pentru serviciile prestate conform prevederilor punctului 5.1 

din prezentul contract. 

 

5. Preţul contractului 

5.1 - Preţul convenit pentru îndeplinirea contractului, respectiv preţul serviciilor prestate, plătibil 

Prestatorului de către Beneficiar, este de 80.933 lei fără TVA, la care se adaugă TVA în sumă de 15.377,27 

lei. Preţul total al contractului fiind de 96.310,27 lei TVA inclus. 

5.2 - Preţurile unitare ale serviciilor prestate conform prezentului contract sunt cele precizate în 

Centralizatorul de prețuri, anexate prezentului contract.  

 

6. Durata contractului 

6.1 – Durata de prestare a contractului se va derula de la data semnării acestuia până la încheierea perioadei 

de implementare a proiectului, respectiv 31.01.2022, astfel: 

➢ etapa de planificare a activităților se va demara de la data semnării contractului de servicii și se va 

încheia la data de 28 februarie 2021; 

➢ etapa de implementare a activităților de promovare se va desfășura în perioada 1 martie 2021 – 15 

ianuarie 2022; 

➢ monitorizarea și raportarea se vor realiza pe toată durata derulării contractului.  

6.2 - În cazul în care durata de implementare a proiectului „Achiziție material rulant electric, 4 tramvaie 

dublă articulație capacitate mare și 6 tramvaie vagon capacitate medie” se va prelungi, durata 

prezentului contract va fi prelungită corespunzător prin încheierea unui act adiţional, fără costuri 

suplimentare. 

 

7. Executarea contractului  

7.1 - Executarea contractului începe la data semnării acestuia. 

 

8. Documentele contractului 

8.1 - Documentele contractului si ordinea de interpretare a acestora, în cazul în care apar prevederi 

contradictorii, sunt: 

• caietul de sarcini cu nr. 87696/07.12.2020; 

• oferta operatorului economic DENKSTATT ROMANIA SRL, înregistrată cu nr. 89433/14.12.2020. 

 

9. Caracterul confidenţial al contractului 

9.1 - Confidenţialitatea contractului se va face cu respectarea dispoziţiilor Legii nr. 544/2001 privind liberul 

acces la informatiile de interes public, cu modificările şi completările ulterioare. 

 

10. Obligaţiile Prestatorului 

10.1 - Prestatorul se obligă să presteze serviciile care fac obiectul prezentului contract în perioada convenită 

şi în conformitate cu obligaţiile asumate. 

10.2 - Prestatorul se obligă să despăgubească Beneficiarul împotriva oricăror: 

i. reclamaţii şi acţiuni în justiţie, ce rezultă din încălcarea unor drepturi de proprietate intelectuală 

(brevete, nume, mărci înregistrare etc.), legate de echipamentele, materialele, instalaţiile sau utilajele 

folosite pentru sau în legãtură cu serviciile prestate, şi 

ii. daune – interese, costuri, taxe şi cheltuieli aferente de orice natură, cu excepţia situaţiei în care o 

astfel de încălcare rezultă din respectarea caietului de sarcini întocmit de către Beneficiar.  

10.3 – (1) Prestatorul va asigura concepția grafică și machetarea conform caracteristicilor tehnice, iar 

personalizarea va fi realizată conform regulilor de identitate vizuală din Manualul de identitate vizuală, 

machetele materialelor de promovare vor fi transmise de către Beneficiar spre aprobare către Organismul 

Intermediar. Modelele de materiale de promovare aprobate de către Organismul Intermediar vor fi puse la 

dispoziția Prestatorului de către Beneficiar, odată cu comanda. 
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(2) Toate livrabilele realizate în cadrul contractului vor deveni proprietatea Beneficiarului după 

recepționarea acestora și nu vor putea fi folosite de către Prestator fără acordul Beneficiarului. 

(3) Orice rezultate sau drepturi legate de livrabile, inclusiv drepturi de autor și/sau orice alte drepturi de 

proprietate intelectuală și/sau industrială, obținute în executarea sau ca urmare a executării serviciilor (ce fac 

obiectul Caietului de sarcini) vor fi proprietatea Beneficiarului, care le poate utiliza, publica sau transfera 

după cum consideră necesar, fără niciun fel de limitare geografică sau de altă natură. 

10.4 – Prestatorul are obligația de a personaliza macheta/materialele conform Manualul de identitate vizuală.  

10.5 – Prestatorul are obligația de a presta serviciile conform termenelor specificate în caietul de sarcini la 

punctul 3.5 „Centralizatorul livrabilelor”.  

10.6  - (1) Prestarea serviciilor se va face pe baza comenzilor emise de Beneficiar.  

(2) După fiecare serviciu prestat și produs furnizat, Prestatorul va emite o factură fiscală și un proces verbal 

de recepție, care va fi însoțit de materialele care atestă realizarea serviciului/furnizarea produsului.   

10.7 – Având în vedere contractul de finanțare încheiat între Municipiul Arad și Ministerul Dezvoltării 

Regionale și Administrației Publice, în cadrul Programului Operațional Regional 2014-2020 Axa prioritară 4 

- Sprijinirea dezvoltării urbane durabile, Prioritatea de investiții 4E - Promovarea unor strategii cu emisii 

scazute de dioxid de carbon pentru toate tipurile de teritorii, în special pentru zonele urbane, inclusiv 

promovarea mobilității urbane multimodale durabile și a măsurilor de adaptare relevante pentru  atenuare, 

Obiectiv specific 4.1- Reducerea emisiilor de carbon în municipiul reședință de județ prin investiții bazate pe 

planurile de mobilitate urbana durabilă, COD SMIS 126169, Prestatorul se obligă să asigure disponibilitatea 

informațiilor și documentele referitoare la proiect cu ocazia misiunilor de control desfășurate de AM/OI sau 

de alte structuri cu competente în controlul și recuperarea debitelor aferente fondurilor europene și/sau 

fondurilor publice naționale aferente acestora, după caz. 

 

11. Responsabilităţiile Beneficiarului 

11.1 – Beneficiarul se obligă să furnizeze toate informațiile necesare astfel încât Prestatorul să elaboreze 

modelele pentru materialele solicitate (borșură „Ghidul călătorului inteligent”, pliant color, afiș, spot video, 

spor radio, banner web, articole de presă (publicate online)).  

11.2 - Beneficiarul se obligă să achiziţioneze şi să plătească preţul convenit în prezentul contract. 

11.3 - Beneficiarul se obligă să recepţioneze serviciile prestate în termenul convenit de maxim 3 - 5 zile 

lucrătoare. 

11.4 - Beneficiarul are obligaţia de a efectua plata către Prestator în baza facturii emise,  respectiv în 30 zile 

de la data înregistrării  acesteia la registratura Primăriei Municipiului Arad. 

11.5 - Dacă Beneficiarul nu onorează facturile în termen de 60 zile de la înregistratrea acestora la Primaria 

Municipiului Arad, Prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor. Imediat ce Beneficiarul onorează 

factura, Prestatorul va relua îndeplinirea obligațiilor contractuale în cel mai scurt timp posibil. 

 

12. Sancţiuni pentru neîndeplinirea culpabilă a obligaţiilor  

12.1 - În cazul în care, din vina sa exclusivă, Prestatorul nu reuşeşte să-şi îndeplinească obligaţiile asumate, 

atunci Beneficiarul are dreptul de a deduce, ca penalităţi, o sumă echivalentă cu 0,03% din plata neefectuata 

pentru fiecare zi de întârziere, până la îndeplinirea efectivă a obligaţiilor. 

12.2 - În cazul în care Beneficiarul nu îşi onorează facturile în termen de 30 de zile de la înregistrare, atunci 

acestuia îi revine obligaţia de a plăti, ca penalităţi, o sumă echivalentă cu 0,03% din plată neefectuată pentru 

fiecare zi de întârziere, până la îndeplinirea efectivă a obligaţiilor. 

12.3 - Dacă Prestatorul nu reușește să ducă la îndeplinire obligaţiile asumate, Beneficiarul va emite o 

notificare, prin care să specifică obligaţiile neîndeplinite, acordând un termen pentru executarea obligației, 

fără a elimina dreptul Beneficiarului de a percepe penalități de întârziere conform clauzei 12.1.  

12.4 - Dacă Prestatorul nu se conformează, Beneficiarul consideră contractul reziliat de plin drept, fară nicio 

altă formalitate sau intervenția vreunei instanțe, Prestatorul urmând să plătească penalități și daune interese 

în cuantum similar cu valoarea neexecutată a contractului.  
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13. Garanţia de bună execuţie a contractului 

13.1 – Prestatorul se obligă să constituie garanţia de bună execuţie a contractului, în procent de 5 % din 

valoarea fără TVA a contractului, respectiv 4.046,65 lei. Garanţia de bună execuţie se constituie prin reţineri 

din facturile înaintate la plată. Garanția se constituie în lei. În cazul în care, garanţia de bună execuţie se 

constituie prin reţineri din facturile prezentate spre plată Beneficiarului, sumele se vor vira în contul de 

garanţie de bună execuţie deschis la Trezoreria Statului, constituit de Prestator la dispoziţia Beneficiarului, 

suma minimă depusă la constituirea contului fiind de 0,5% din valoarea fără TVA a contractului, respectiv 

404,67 lei. 

13.2 - Pe parcursul îndeplinirii contractului, autoritatea contractantă urmează să alimenteze acest cont prin 

reţineri successive din sumele datorate şi cuvenite Prestatorului până la concurenţa sumei stabilite drept 

garanţie de bună execuţie în documentaţia de atribuire. 

13.3 - Beneficiarul se obligă să restituie garanţia de bună execuţie în termen de 14 zile de la data îndeplinirii 

tuturor obligaţiilor contractuale, dacă Beneficiarul nu a emis pretenţii asupra acestei garanţii. 

 

14. Alte responsabilităţi ale Prestatorului 

14.1 - Prestatorul are obligaţia de a presta serviciile prevăzute în contract cu profesionalismul şi 

promptitudinea cuvenite conform angajamentului asumat şi în conformitate cu oferta sa. 

14.2 - Prestatorul se obligă să supravegheze prestarea serviciilor, să asigure resursele umane, materialele, 

echipamentele şi orice alte asemenea, fie de natură provizorie, fie definitivă, cerute de şi pentru contract, în 

măsura în care necesitatea asigurării acestora este prevăzută în contract sau se poate deduce în mod rezonabil 

din contract. 

14.3 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor în perioada de timp convenită. 

Totodată, este răspunzător atât de siguranţa tuturor operaţiunilor şi metodelor de prestare utilizate, cât şi de 

calificarea personalului folosit pe toată durata contractului. 

 

15. Alte responsabilităţi ale Beneficiarului 

15.1 - Beneficiarul se obligă să pună la dispoziţia Prestatorului orice informaţii necesare îndeplinirii 

contractului, în măsura în care Beneficiarul le deţine. 

 

16. Recepţie şi verificări  

16.1 - Beneficiarul are dreptul de a verifica serviciile prestate, pentru a stabili conformitatea lor cu 

prevederile caietului de sarcini. 

16.2 - Verificările vor fi efectuate în conformitate cu prevederile din prezentul contract.  

 

17. Începere, finalizare, întârzieri, sistare  

17.1 - Prestatorul are obligaţia de a începe prestarea serviciilor începând cu data semnării contractului de 

servicii/primirea comenzii din partea Beneficiarului. 

17.2 - Serviciile prestate în baza contractului trebuie finalizate în termenul convenit de părţi, conform 

graficului de implementare a proiectului. 

17.3 - Cu excepţia clauzei 6.2 şi a clauzelor de forţă majoră, nu se acceptă prelungirea duratei contractului.   

17.4 - Prezentul contract intră în vigoare la momentul semnării şi încetează: 

a) la împlinirea termenului pentru care a fost încheiat. 

b) prin denunţarea unilaterală de către Beneficiar, fără nicio notificare prealabilă adresată Prestatorului, 

în cazul în care acestuia din urmă i se retrage autorizaţia de funcţionare, intră în procedura de 

reorganizare judiciară sau este declarat în stare de faliment. În acest caz, Prestatorul are dreptul de a 

pretinde numai plata corespunzătoare pentru partea din contract îndeplinită până la data denunţării 

unilaterale a contractului. 

c) prin denunţare unilaterală, cu o notificare prealabilă adresată Prestatorului/ Beneficiarului, în cazul în 

care acesta nu îşi îndeplineşte la timp şi în bune condiţii oricare dintre obligaţiile ce-i revin. 
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d) prin denunţare unilaterală de către Beneficiar în cazul apariţiei unor circumstanţe care nu au putut fi 

prevăzute la data încheierii contractului şi care conduc la modificarea clauzelor contractuale în aşa 

măsură încât îndeplinirea acestuia ar fi contrară interesului public, cu condiţia ca acesta să notifice 

prestarorul. 

e) prin acordul scris al părţilor. 

f) în orice alte cazuri prevăzute de lege. 

17.5 - Beneficiarul are dreptul de a denunţa unilateral prezentul contract şi în situaţia în care alocarea 

resurselor financiare a fost sistată. 

17.6 - Beneficiarul îşi rezervă dreptul de a denunţa unilateral contractul, în perioada de valabilitate a 

acestuia, printr-o notificare scrisă, adresată Prestatorului, cu respectarea termenului de preaviz, de 15 zile, şi 

fără a aduce atingere dispoziţiilor dreptului comun privind încetarea contractelor, în una dintre următoarele 

situaţii: 

     a) contractantul se afla, la momentul atribuirii contractului, în una dintre situaţiile care ar fi 

determinat excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164 – 167 din Legea nr. 98/2016 privind 

achizițiile publice; 

     b) contractul nu ar fi trebuit să fie atribuit contractantului respectiv, având în vedere o încălcare gravă 

a obligaţiilor care rezultă din legislaţia europeană relevantă şi care a fost constatată printr-o decizie a Curţii 

de Justiţie a Uniunii Europene. 

 

18. Ajustarea preţului contractului 

18.1 - Nu se acceptă de către Beneficiar ajustarea  preţului contractului. 

 

19. Amendamente 

19.1 - Cu excepţia clauzei 5, părţile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii contractului, de a conveni 

modificarea clauzelor contractului, prin act adiţional, numai în cazul apariţiei unor circumstanţe care lezează 

interesele comerciale legitime ale acestora şi care nu au putut fi prevăzute la data încheierii contractului. 

 

20. Subcontractaţi 

20.1 - Nu este cazul 

 

21. Cesiunea 

21.1 - Nu se acceptă cesionarea obligaţiilor prevăzute în prezentul contract. 

 

22. Forţa majoră 

22.1 -  Forţa majoră este constatată de o autoritate competentă. 

22.2 - Forţa majoră exonerează părţile contractante de îndeplinirea obligaţiilor asumate prin prezentul 

contract, pe toată perioada în care aceasta acţionează. 

22.3 - Îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de acţiune a forţei majore, dar fără a prejudicia 

drepturile ce li se cuveneau părţilor până la apariţia acesteia. 

22.4 - Partea contractantă care invocă forţa majoră are obligaţia de a notifica celeilalte părţi, imediat şi în 

mod complet, producerea acesteia şi să ia orice măsuri care îi stau la dispoziţie în vederea limitării 

consecinţelor. 

22.5 - Dacă forţa majoră acţionează sau se estimează că va acţiona o perioadă mai mare de 6 luni, fiecare 

parte va avea dreptul să notifice celeilalte părţi încetarea de drept a prezentului contract, fără ca vreuna dintre 

părţi să poată pretindă celeilalte daune-interese. 
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23. Soluţionarea litigiilor 

23.1 - Beneficiarul şi Prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă, prin tratative 

directe, orice neînţelegere sau dispută care se poate ivi între ei în cadrul sau în legătură cu îndeplinirea 

contractului. 

23.2 - Dacă, după 15 zile de la începerea acestor tratative, Beneficiarul şi Prestatorul nu reuşesc să rezolve în 

mod amiabil o divergenţă contractuală, disputa se va soluţiona de către instanţele judecătoreşti competente 

de pe raza teritorială a Beneficiarului. 

 

24. Limba care guvernează contractul 

24.1 - Limba care guvernează contractul este limba română. Toate comunicările privitoare la executarea 

contractului vor fi redactate în limba română.  

 

25. Comunicări 

25.1 - Orice comunicare dintre părţi, referitoare la îndeplinirea prezentului contract, trebuie să fie transmisă 

în scris. Orice document scris trebuie înregistrat atât în momentul transmiterii, cât şi în momentul primirii. 

25.2 - Comunicările între părţi se pot face şi prin fax sau e-mail, cu condiţia confirmării primirii comunicării. 

 

26. Legea aplicabilă contractului 

26.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din România. 

 

Părţile au înţeles să încheie prezentul contract în 3 (trei) exemplare având aceeaşi putere juridică, 1 (unu) 

pentru Prestator şi 2 (două) pentru Beneficiar. 

 

 

BENEFICIAR PRESTATOR 

Primar SC DENKSTATT ROMANIA SRL 

Călin Bibarț Gabriela Fistiș 

 Administrator 

  

VIZA CFP  

  

  

  

DIRECTOR ECONOMIC  

Grozavu Claudia  

  

  

MANAGER DE PROIECT  

Laura Bocancios  

  

  

VIZA JURIDICA   

  

  

  

RESPONSABIL COMUNICARE  

Sorina Șerb  

  

  

RESPONSABIL ACHIZIȚII  

Raluca Kondrat  
 

 

  

 


